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Comunicado N° 258 Lima, Jueves 05 de FEBRERO del 2026

EVALUACIONES SUBJETIVAS
NIMECANISMOS DE PRESIONLABORAL

La Junta Directiva del Sindicato Unitario de Trabajadores de Telefénica del Perd —SUTTP,
ante el inicio del proceso de Evaluacion de Desempeno 2025, considera necesario
informar y alertar a nuestras afiliadas y afiliados sobre aspectos criticos del proceso
anunciado porlaempresa.

La denominada “Cultura IN”, segun la comunicacion empresarial, constituye una
evaluacion de comportamientos, actitudes y alineamiento cultural, adicional al
cumplimiento de objetivosy KPIs.

EISUTTP advierte que este tipo de evaluaciones:
e Nosebasanenindicadorestécnicos verificables.
e Incorporan criterios de evaluacion subjetivos,
e Pueden ser utilizadas discrecionalmente si no existen reglas claras, limites y
garantias formales.

Existen antecedentes recientes en el sector en los que conceptos como
“compromiso”, “alineamiento cultural” o “feedback”(Refroalimentacion) han sido
utilizados no como herramientas formativas, sino como mecanismos de presion,
hostilidad laboral o justificacion de decisiones disciplinarias y desvinculaciones.

Por ello, el SUTTP ha sido claro ante la empresa:
La evaluacion de desempeno no puede ni debe ser utilizada para sancionar,
presionar ni despedirtrabajadores.

EL SUTTP FIJA POSICION Y LINEAMIENTOS A LA BASE

Mientras la empresa no haya precisado por escrito:
e Criterios objetivos de evaluacion
Indicadores verificables
Ponderaciones establecidas
Mecanismos de revisidon y reclamo.
Y garantias expresas de no afectacion laboral




NINGUN TRABAJADOR DEBE FIRMAR:
EVALUACIONES, ACTASO
DOCUMENTOS SIN OBSERVACION

Si se solicita una firma, el tfrabajador tiene derecho a dejar
constancia expresa de que:

“Recibo el documento solo como informacion y
manifiesto mi desacuerdo con el contenido, al no
haberse establecido criterios claros ni garantias

formales.”

é’ Posicion institucional del SUTTP
» EISUTTP:

No se opone a procesos formativosreales,

pero rechaza evaluaciones ambiguas, subjetivas o
punitivas,

y defenderd firmemente a toda afiliada y afiliado
frente a cualquier intfento de vulneracién de

derechos o afectacion aladignidad en el trabagjo.

Exhortamos a la base a mantener la unidad, actuar con serenidad y comunicar de
inmediato a sus delegados o al sindicato cualquier presidon, amenaza o instruccion
iregularvinculada a este proceso.

LA INFORMACION

ES NUESTRA DEFENSA
NOFIRMAR

ES CONSIGNA SINDICAL

iLAUNIDAD ES NUESTRA FORTALEZA!
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