CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO 2016-2019

Conste por el presente documento, el Convenio Colectivo de Trabajo que celebran, de una
parte, TELEFONICA DEL PERU S.A.A., con R.U.C. 20100017491, debidamente representada
por los integrantes de la comision negocnadora de la empresa, Claudia Catherine Angulo
Cubas, Gerente de Relaciones Laborales; Ménica Giuliana Zamora Cardenas, Jefe de
Relaciones Laborales; Juan Manuel Wurttele Verde, Gerente de Control de Gestién, Antonio
Horacio Roman Calzada, Gerente de Asuntos Juridicos, Jorge Alberto Quispe Lobaton, Jefe de
Asesoria Juridica Contenciosa, con la asesoria de la doctora Fabiola Nini Maza Galvez, a la
que en adelante se le denominara LA EMPRESA; y de la otra parte el SINDICATO UNITARIO
DE TRABAJADORES DE TELEFONICA DEL PERU S.A.A., debidamente representado por
los sefores Luis Eduardo Lopez Chau Nava - Secretarlo General, Marco Antonio Baca
Calderdn — Secretario General Adjunto, Juan Alberto De La Roca Paz — Secretario de Defensa
Laboral y Derecho Humanos, Juan Carlos Huapaya Rojas — Secretario de Organizacion, Jose
Aristides Ramirez Meller — Secretario de Economia y Finanzas, Heli Vargas Méndez —
Secretario de Prensa y Comunicacién, Jose Luis Castafieda Salazar — Secretario de Actas y
Relaciones Internas, Rubén Dario Lara Garcia — Secretario de Disciplina y Control y Jose Luis
Salazar Mendoza — Secretario de Relaciones Internacionales e Institucionales, con la asesoria
del doctor Martin Carrillo Calle, al que en adelante se le denominara EL SINDICATO.

Luego de extensas reuniones de negociacion sostenidas para evaluar todos los aspectos que
son materia del Pliego de Reclamos correspondiente al periodo 2016-2017 presentado por EL
SINDICATO a LA EMPRESA, las partes han acordado dar solucion total, definitiva e integral a
dicho pliego, asi como el correspondiente al periodo 2017-2018, a través de la adopcién de los
acuerdos contenidos en el presente convenio colectivo cuya vigencia es de tres (03) anos; en
los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: COMPROMISO MUTUO EN MATERIA DE EMPLEO.

LA EMPRESA y EL SINDICATO han decidido generar un conjunto de compromisos mutuos
que permitan a los trabajadores realizar sus labores de forma cada vez mas productivas y
eficientes, en un ambiente de respeto, tranquilidad y plenamente orientados al servicio al
cliente; para ello, ambas partes consideran que es importante continuar con la capacitacion, a
fin de coadyuvar a la reconversion y empleabilidad interna de los trabajadores afiliados.

En correspondencia, LA EMPRESA durante la vigencia del presente convenio colectivo, que
comprende los periodos 2016 — 2017, 2017 — 2018 y 2018 - 2019, conviene en no iniciar
ningun tramite de cese colectivo ante la Autoridad Administrativa de Trabajo por razones
economicas, tecnoldgicas o estructurales a que se refiere el inciso b) del articulo 46° del
Decreto Supremo N° 003-97-TR o cualquier otra norma sobre la materia que la sustituya.

El compromiso de LA EMPRESA de no iniciar ningun tramite de cese colectivo pactado en el
parrafo anterior tiene caracter temporal, por lo que se entendera vigente hasta el 30 de
noviembre de 2019.

TITULOI
CONDICIONES ECONOMICAS /,] U
CLAUSULA SEGUNDA: AUMENTO GENERAL DE REMUNERACIONES Uma//

LA EMPRESA otorgard a los trabajadores afiliados a EL SINDICATO los incrementos de

remuneraciones que se detallan a continuacion:

e Por el periodo 2016-2017

S




Un incremento de S/ 217.00 (Doscientos diecisiete con 00/100 Soles) sobre la remuneracion
basica mensual a partir del 01 de diciembre de 2016.

e Por el periodo 2017-2018

Un incremento de S/ 221.00 (Doscientos veintiuno con 00/100 Soles) sobre la remuneracion
basica mensual a partir del 01 de diciembre de 2017.

e Por el periodo 2018-2019

Un incremento de S/ 237.00 (Doscientos treinta y siete con 00/100 Soles) sobre la
remuneracion basica mensual a partir del 01 de diciembre de 2018.

El reintegro del incremento de la remuneracion basica devengada aplicable por el periodo
2016-2017, asi como el incremento aplicable por el mes de diciembre de 2017, segun lo
pactado en la presente clausula, se pagara a mas tardar el 26 de enero del 2018.

LA EMPRESA y EL SINDICATO acuerdan que los requisitos que deben cumplir los
trabajadores afiliados a EL SINDICATO para percibir los incrementos sefalados en los parrafos
precedentes son los siguientes:

- Tener mas de tres (03) meses de servicios en LA EMPRESA al 01 de diciembre de
2016;

- Tener vinculo laboral vigente con LA EMPRESA y mantener su afiliacion a EL
SINDICATO a la fecha de suscripcion del presente convenio colectivo; v,

- Mantener su afiliacion a EL SINDICATO en la fecha de pago de cada incremento.

Las partes acuerdan que los trabajadores afiliados a EL SINDICATO percibiran un Unico
incremento por cada periodo, no pudiendo percibir un doble aumento general de
remuneraciones por los mismos periodos.

CLAUSULA TERCERA: INCREMENTO ADICIONAL DE REMUNERACIONES

Adicionalmente a los incrementos remunerativos previstos en la clausula segunda del presente
convenio colectivo, LA EMPRESA y EL SINDICATO acuerdan otorgar a favor de los
trabajadores afiliados a EL SINDICATO comprendidos dentro del ambito del presente convenio
colectivo, que perciben Unicamente una remuneracion basica mensual fija y que se detallan en
el Anexo 1 que forma parte integrante del presente convenio, los incrementos indicados en el
referido anexo.

Las partes acuerdan que los montos que se detallan en el Anexo 1 estan expresados en Soles
y se agregan a la remuneracion basica mensual fija vigente al 1 de enero de 2017.

LA EMPRESA y EL SINDICATO acuerdan que los requisitos que deben cumplir los

trabajadores afiliados a EL SINDICATO, asi como los términos y condiciones aplicables, son
los que se detallan en el referido Anexo 1.

CLAUSULA CUARTA: ASIGNACION POR MOVILIDAD

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en incrementar la asignacion por movilidad por
cada jornada diaria real y efectivamente trabajada, conforme se detalla a continuacion:

e Por el periodo 2017-2018

Un incremento de S/ 0.50 (Cero con 50/100 Soles), quedando establecida en la suma q/e S/ ‘

6.60 (Seis con 60/100 soles) a partir del 01 de diciembre de 2017
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e Por el periodo 2018-2019

Un incremento de S/ 0.50 (Cero con 50/100 Soles), quedando establecida en la suma de S/
7.10 (Siete con 10/100 soles) a partir del 01 de diciembre de 2018.

Las partes acuerdan que los trabajadores afiliados a EL SINDICATO percibiran un Unico
incremento de la asignacién por movilidad por los periodos antes descritos, no pudiendo
percibir un doble incremento de este beneficio por el periodo comprendido entre 2016 y 2019.

CLAUSULA QUINTA: ASIGNACION POR REFRIGERIO

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en incrementar la asignacion por refrigerio por
cada jornada diaria real y efectivamente trabajada, conforme se detalla a continuacion:

e Por el periodo 2017-2018

Un incremento de S/ 0.50 (Cero con 50/100 Soles), quedando establecida en la suma de
S/6.50 (Seis y 50/100 soles) a partir del 1 de diciembre de 2017.

e Por el periodo 2018-2019

Un incremento de S/ 0.50 (Cero con 50/100 Soles), quedando establecida en la suma de S/
7.00 (Siete y 00/100 soles) a partir del 1 de diciembre de 2018.

Las partes acuerdan que los trabajadores afiliados a EL SINDICATO percibiran un Unico
incremento de la asignacion por refrigerio por los periodos antes descritos, no pudiendo percibir
un doble incremento de este beneficio por el periodo comprendido entre 2016 y 2019.

CLAUSULA SEXTA: ASIGNACION POR ESCOLARIDAD, ESTUDIOS SUPERIORES Y POR
HIJOS CON DISCAPACIDAD

6.1 LA EMPRESA conviene en incrementar la asignacion por escolaridad a los trabajadores
afiliados a EL SINDICATO, conforme se detalla a continuacion:

e Por los periodos 2016-2017 y 2017-2018

Un incremento de S/ 30.70 (Treinta con 70/100 soles) por el periodo 2016-2017 mas un
incremento de S/ 27.40 (Veintisiete con 40/100 soles) por el periodo 2017-2018, quedando
establecido el incremento en la suma de S/ 58.10 (Cincuenta y ocho con 10/100 soles) a
partir del 01 de enero de 2018. De esta manera la presente asignacion ascendera a partir
de esa fecha a la suma de S/. 1,008.10 (Un mil ocho con 10/100 soles)

e Por el periodo 2018-2019
Un incremento de S/ 15.00 (Quince con 00/100 soles), quedando establecida esta
asignacion en la suma de S/ 1,023.10 (Un mil con veintitrés y 10/100 soles) a partir del 01
de diciembre de 2018.

La a5|gnacnon por escolaridad se entregara al trabajador que cuente con huos menores de
pago, y que hubieran sido debidamente registrados en LA EMPRESA.

6.2. Como consecuencia del incremento antes indicado, las partes acuerdan que la asign

por estudios superiores equivalente al sesenta y cinco por ciento (65%) de la asign
escolar (de acuerdo a (o previamente convenido), a favor de los trabajadores afiliad
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comprendidos en el presente convenio colectivo, ascendera a partir del 01 de enero de
2018 a S/ 655.26 (Seiscientos cincuenta y cinco y 26/100 soles), y a partir del 01 de enero
de 2019 a S/ 665.00 (Seiscientos sesenta y cinco y 00/100 soles). Este monto se otorgara
a los trabajadores afiliados que se encuentren cursando estudios superiores o, en su
defecto, a los trabajadores afiliados que cuenten con hijos menores de veinticinco (25)
anos de edad al 01 de diciembre del ano inmediatamente anterior a la fecha de pago que
se encuentren cursando estudios superiores. Los hijos del trabajador deben estar
debidamente registrados en LA EMPRESA.

6.3 LA EMPRESA otorgara una asignacion por hijos excepcionales con discapacidad,
equivalente al ochenta por ciento (80%) adicional sobre el total de la asignacion por
escolaridad, al trabajador afiliado a EL SINDICATO que cuente con hijos excepcionales
con diagnostico de discapacidad debidamente declarado y registrado en LA EMPRESA,;
En consecuencia el importe de la asignacion por hijos con discapacidad ascendera a partir
del 01 de enero de 2018 a S/ 1814.58 (Un mil ochocientos catorce y 58/100 soles), y a
partir del 01 de enero de 2019 a S/ 1843.10 (Un mil ochocientos cuarenta y tres y 10/100
soles)

Del mismo modo, las partes acuerdan que para el caso de las asignaciones antes
mencionadas, si ambos padres laboran en LA EMPRESA, se le abonara Unicamente a uno de
ellos, previo registro de los dependientes.

Las partes acuerdan que los trabajadores afiliados a EL SINDICATO percibiran un unico
incremento de asignacion por escolaridad, asignacion por estudios superiores e hijos
excepcionales con discapacidad por los periodos antes descritos, no pudiendo percibir un doble
incremento de estos beneficios por el periodo comprendido entre 2016 y 2019.

CLAUSULA SETIMA: BONIFICACION POR VACACIONES

LA EMPRESA conviene en incrementar la bonificacion por vacaciones en favor de los
trabajadores afiliados a EL SINDICATO, conforme se detalla a continuacion:

e Porlos periodos 2016-2017 y 2017-2018

Un incremento de S/ 111.00 (Ciento once con 00/100 soles) por el periodo 2016-2017 mas
un incremento de S/ 99.70 (Noventa y nueve con 70/100 soles) por el periodo 2017-2018,
quedando la bonificacion incrementada en la suma de S/ 210.70 (Doscientos diez con
70/100 soles) a partir del 01 de diciembre de 2017. De esta manera la presente
bonificacion ascendera a partir de esa fecha a la suma de S/. 3,660.70 (Tres mil
seiscientos sesenta con 70/100 soles)

e Por el periodo 2018-2019

Un incremento de S/ 50.00 (Cincuenta con 00/100 soles), quedando la bonificacion establecida
en la suma de S/ 3,710.70 (Tres mil setecientos diez con 70/100 soles) a partir del 01 de
diciembre de 2018.

El presente beneficio sera aplicable a favor de los trabajadores cuyo récord vacacional se haya
iniciado a partir del 01 de diciembre de cada periodo del presente convenio colectivo (2016,
2017 y 2018) y que al 30 de noviembre de cada periodo posterior (2017, 2018 y 2019) o con
posterioridad a dicha fecha hayan cumplido con dicho récord vacacional y hagan uso e{ectivo’
de su descanso fisico luego de la firma del presente convenio colectivo, por un periodg/mini
de siete (7) dias. L'%ﬂ‘

acacional

/
/

El pago de la bonificacion se hara efectivo por una unica vez en el periodo vy
correspondiente.




Las partes acuerdan que los trabajadores afiliados a EL SINDICATO percibiran un unico
incremento de bonificacion por vacaciones por los periodos antes descritos, no pudiendo
percibir un doble incremento de este beneficio por cualquiera de los periodos comprendidos
entre el 2016 y 2019.

CLAUSULA OCTAVA: ADELANTO DE UTILIDADES

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en otorgar a cada trabajador afiliado a EL
SINDICATO por concepto de adelanto de la participacion legal en las utilidades que pudiera
generarse, el importe de S/ 2,500.00 (Dos mil quinientos con 00/100 soles) por cada uno de los
ejercicios 2017, 2018 y 2019; adelanto que sera entregado en su totalidad a mas tardar el 26
de enero del 2018.

El adelanto que se otorga por la presente clausula, sera descontado de la siguiente manera:

- El 20% del monto total entregado se descontara del importe por concepto de utilidades
que pudiera recibir el trabajador afiliado a EL SINDICATO por el ejercicio 2017 a ser
pagado en el ano 2018.

- El 40% del monto total entregado se descontara del importe por concepto de utilidades
que pudiera recibir el trabajador afiliado a EL SINDICATO por el ejercicio 2018 a ser
pagado en el ano 2019.

- El 40% del monto total entregado se descontara del importe por concepto de utilidades
que pudiera recibir el trabajador afiliado a EL SINDICATO por el ejercicio 2019 a ser
pagado en el ano 2020.

Si el importe de las cuotas a descontar por adelanto de utilidades, previsto en la presente
clausula, fuese mayor al monto que corresponda recibir por participacion legal en las utilidades
correspondientes a los periodos 2017, 2018 y 2019 respectivamente, el exceso constituira pago
a cuenta de la participacion de utilidades del ejercicio econémico inmediato posterior y asi
sucesivamente hasta que se complete la devolucion del integro de la suma adelantada.

Dicho adelanto no tendra naturaleza remunerativa y constituira pago a cuenta de la
participaciéon legal en las utilidades de LA EMPRESA por los periodos 2017, 2018 y 2019;
respectivamente, estando comprendido, en consecuencia, dentro de los alcances del inciso b)
del articulo 19° del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 650, aprobado por
Decreto Supremo N° 001-97-TR.

Los trabajadores que no deseen recibir el adelanto de utilidades antes mencionado, deberan
comunicar dicha decision a LA EMPRESA a mas tardar el 11 de diciembre del presente ano
hasta el mediodia, remitiendo una comunicacién escrita a la Gerencia de Relaciones Laborales.

En el caso de los trabajadores que dejaran de laborar para LA EMPRESA con posterioridad a
la fecha de pago del adelanto otorgado en virtud de la presente clausula y antes de la
oportunidad de pago de la participacion legal en las utilidades del ejercicio 2017, 2018 o 2019,
LA EMPRESA descontara el importe que pudiera encontrarse pendiente de devolucion a la
fecha de cese del monto que debe abonar a favor de dichos trabajadores por concepto de
liquidacién de beneficios sociales y/o liquidacién de la participacion en las utilidades y/o de la
compensacion por tiempo de servicios que les corresponda, de ser el caso.

CLAUSULA NOVENA: GRATIFICACION POR TIEMPO DE SERVICIO

que sera pagada de acuerdo a lo siguiente:

a) Por diez (10) anos de servicios: medio (1/2) sueldo basico.
b) Por quince (15) anos de servicios: un (1) sueldo basico.
c) Por veinte (20) afios de servicios: dos (2) sueldos basicos.




d) Por veinte y cinco (25) afnos de servicios: tres (3) sueldos basicos.
e) Por treinta (30), treinta y cinco (35), cuarenta (40) y cuarenta y cinco (45) afos de
servicios: cuatro (4) sueldos basicos.

9.2. Asimismo, los afiliados a EL SINDICATO que cumplan treinta y cinco (35), cuarenta (40) y
cuarenta y cinco (45) anos de servicio, tendran derecho a gozar de quince (15) dias de
descanso remunerado en el curso de los doce (12) meses siguientes a la fecha en que
cumplan tales aniversarios de servicio.

Adicionalmente, ambas partes acuerdan que a partir de la vigencia del presente convenio
colectivo y en adelante, para el supuesto en que los trabajadores afiliados a EL SINDICATO
cumplan treinta (30) afios de servicios, se le otorgara cinco (5) dias de descanso remunerado
en el curso de los doce (12) meses siguientes a la fecha en que se cumpla el referido afio de
Servicio.

Las partes reconocen que estos beneficios tienen caracter permanente.

CLAUSULA DECIMA: REVISION DE REMUNERACIONES POR INFLACION

Teniendo en cuenta que la inflacion es el aumento sostenido y generalizado del nivel de
precios de bienes y servicios, las partes acuerdan que si, durante la vigencia del presente
convenio colectivo, el indice Acumulado de Precios al Consumidor (IPC) de Lima Metropolitana
que publica el Instituto Nacional de Estadistica e informatica (INEI) resultara superior al ocho
por ciento (8%) acumulado por cada doce (12) meses, LA EMPRESA y EL SINDICATO se
reuniran para analizar la situacion economica de los sueldos y salarios de los trabajadores de
LA EMPRESA que se encuentren afiliados a EL SINDICATO.

Las partes reiteran que al aludir en la presente clausula al IPC se esta haciendo referencia al
indicador estadistico que mide la tasa de variacion de los precios de un conjunto de bienes y
servicios que consumen los hogares de Lima Metropolitana, y que es utilizado
fundamentalmente como indicador de la inflacién en el Peru.

La presente clausula tiene naturaleza temporal, por lo que tendra aplicacién Unicamente
durante la vigencia del presente convenio colectivo.
TiTULO Il
CONDICIONES SOCIALES Y BIENESTAR

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: PRESTAMOS

11.1 PRESTAMO POR RETORNO VACACIONAL

LA EMPRESA continuara otorgando en favor de los trabajadores afiliados a EL SINDICATO un
préstamo por retorno vacacional equivalente a una remuneracion basica mensual, el mismo

que debera ser solicitado de manera previa a la fecha programada para el descanso
vacacional.

Dicho préstamo sera otorgado al retorno del descanso vacacional y sera devuelto medi t’ie el/
descuento en 10 (diez) cuotas mensuales, sin que genere el pago de intereses. W{k
En el caso de los trabajadores que dejaran de laborar para LA EMPRESA con posteri r;éiad a
la fecha de pago del beneficio otorgado en virtud de la presente clausula y antes de que dicho
préstamo sea completamente cancelado, LA EMPRESA descontara el importe que pudiera
encontrarse pendiente de devolucion a la fecha de cese del monto que debe abonar a favor de
dichos trabajadores por concepto de liquidacion de beneficios sociales y/o liquidacion de la
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participacion en las utilidades y/o de la compensacion por tiempo de servicios que les
corresponda, de ser el caso.

11.2 PRESTAMO POR VIVIENDA UNICA

LA EMPRESA conviene en destinar un monto de hasta S/. 900,000 (Novecientos mil con
00/100 soles) por el periodo comprendido entre 2016-2019, para el otorgamiento de préstamos
para vivienda en beneficio de los trabajadores afiliados a EL SINDICATO. Teniendo en cuenta
que el primer afo de vigencia del presente convenio colectivo ha transcurrido, ambas partes
acuerdan que dicho importe sera otorgado de la siguiente manera: (i) 50% del importe total en
el tercer trimestre del 2018 y (ii) 50% restante en el tercer trimestre del 2019.

La devolucion del importe del préstamo se realizard mediante el descuento que aplicara LA
EMPRESA en un plazo maximo de cinco (05) afnos, a partir del desembolso del préstamo
sobre el monto de las gratificaciones legales que perciba el trabajador beneficiario, sin que
genere el pago de intereses.

En el caso de los trabajadores que dejaran de laborar para LA EMPRESA con posterioridad a
la fecha de pago del beneficio otorgado en virtud de la presente clausula y antes de que dicho
préstamo sea completamente cancelado, LA EMPRESA descontara el importe que pudiera
encontrarse pendiente de devolucion a la fecha de cese del monto que debe abonar a favor de
dichos trabajadores por concepto de liquidacion de beneficios sociales y/o liquidacion de la
participacion en las utilidades y/o de la compensacion por tiempo de servicios que les
corresponda, de ser el caso.

LA EMPRESA y EL SINDICATO se comprometen en actualizar las condiciones estipuladas
en el Reglamento de Préstamos por Vivienda Unica en el segundo trimestre de 2018,
oportunidad en la cual se fijara las fecha de los sorteos.

Asimismo, LA EMPRESA no cobrara intereses a partir de la fecha de suscripcion del presente
convenio colectivo, a las cuotas pendientes de pago por concepto de préstamo de vivienda
otorgado con anterioridad a dicha suscripcion.

El presente beneficio tiene naturaleza temporal, por lo que sera de aplicacion Unicamente
durante la vigencia del presente convenio colectivo.

11.3 COMISION DE PRESTAMOS  05-02-2018 al 05-08-2018

Las partes acuerdan en constituir, en un plazo de sesenta (60) dias contados a partir de la
fecha de suscripcién del presente convenio colectivo, una comisién bipartita a fin de evaluar la
problematica general de endeudamiento de los trabajadores afiliados, garantizando la
confidencialidad de la informacion que corresponda a cada trabajador de forma individual.

En dicha comision se podran proponer medidas de asesoramiento o capacitacion para instruir a
los trabajadores afiliados en el uso responsable de préstamos, asi como propuestas que
contribuyan a aliviar o mejorar su situacion financiera.

La presente clausula tiene naturaleza temporal, por lo que una vez instalada la presente
comision esta tendra una duracion de seis (6) meses a partir de su instalacion.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: LICENCIA POR CUMPLEANOS

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen que los trabajadores afiliados a EL SINDICATO,
cuya fecha de cumpleanos coincidan con su jornada de trabajo efectiva, tiene derechg a una
licencia con goce de remuneraciones por el dia de su cumpleafios siempre y ¢ ndo étjm lap
con el procedimiento establecido por LA EMPRESA. ’
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La licencia podra ser gozada en una fecha distinta a la del cumpleanos del trabajador,
Unicamente cuando por necesidad del servicio sea necesaria reprogramarla para otra fecha. La
reprogramacion se realizara de comun acuerdo con el trabajador. De no existir acuerdo LA
EMPRESA fijara el dia de licencia respectivo, la cual debera ser gozada en un plazo maximo
de 15 dias, posteriores a la fecha de cumpleanos.

La presente clausula tiene naturaleza permanente.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: LICENCIA POR MATRIMONIO

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen que los trabajadores afiliados a EL SINDICATO,
cuya fecha de celebracion de matrimonio civil o religioso coincida con su jornada de trabajo
efectiva, gozaran de una licencia con goce de remuneraciones dicho dia.

Si la fecha de celebracion del matrimonio se lleva a cabo en un dia no laborable del trabajador,
la licencia se hara efectiva el dia habil siguiente anterior o posterior a su celebracion.

Se precisa que la licencia por matrimonio regulada en la presente clausula, sera otorgada de
manera excluyente por la celebracion del matrimonio civil o religioso del trabajador y a su
eleccion, la misma que debera ser coordinada con su jefe inmediato con una anticipacion no
menor de treinta (30) dias habiles y ser solicitada conforme al procedimiento que para estos
efectos elaborara LA EMPRESA y comunicara oportunamente a EL SINDICATO.

La presente clausula tiene naturaleza permanente.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: DiA DEL TRABAJADOR TELEFONICO

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen que el dia 25 de marzo de cada afno, sera
considerado “Dia del Trabajador Telefénico” Los trabajadores laboraran las primeras cuatro
(04) horas de la jornada de trabajo.

La labor cumplida por encima de la cuatro (4) horas, en el dia del trabajador telefénico podra
ser compensada mediante descansos sustitutorios o mediante el pago del justiprecio
correspondiente, a elecciéon de LA EMPRESA.

La presente clausula tiene naturaleza permanente.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: AYUDA ECONOMICA POR INCAPACIDAD PERMANENTE

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en incrementar la ayuda econdmica por
incapacidad permanente, de veintidés (22) a veintitrés (23) remuneraciones basicas
mensuales a los trabajadores afiliados a EL SINDICATO que tengan incapacidad permanente
derivada de accidente o enfermedad.

El presente beneficio es otorgado exclusivamente en favor de aquellos trabajadores que se
encuentren afiliados a EL SINDICATO y que sean cesados por haber sido declarada su
incapacidad permanente por autoridad competente.

Las partes se comprometen a evaluar de manera conjunta mecanismos o campanas de
informacion sobre el presente beneficio. j

Tl




TiITULO 1Nl
RELACIONES ENTRE LAS PARTES

CLAUSULA DECIMO SEXTA: APOYO INSTITUCIONAL
LA EMPRESA se compromete a entregar a EL SINDICATO en el marco de una relacion de
buena fe y de manera extraordinaria, un monto por concepto de apoyo institucional conforme
se detalla a continuacion:

e Por el periodo 2016-2017
El monto por apoyo institucional ascendera a S/ 30,000 (Treinta mil con 00/100 soles).

e Por el periodo 2017-2018

El monto por apoyo institucional ascendera a S/ 30,000 (Treinta mil con 00/100 soles).

e Por el periodo 2018-2019

El monto por apoyo institucional ascendera a S/ 30,000 (Treinta mil con 00/100 soles).

"}‘/ El monto por apoyo institucional correspondiente a los periodos 2016 — 2017, 2017-2018, asi
/ como 2018-2019 sera pagado de manera total y por adelantado. De esa manera, el monto de
S/90,000 (Noventa mil con 00/100 soles), correspondiente al total del apoyo institucional, sera
pagado a EL SINDICATO a mas tardar el 26 de enero del 2018.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: DESCUENTO CLUB DE TRABAJADORES TELEFONICOS

Las partes acuerdan que LA EMPRESA descuente anualmente en el mes de marzo, la cuota
asociativa correspondiente a los doce (12) meses siguientes a los afiliados a EL SINDICATO
que tengan la condiciéon de socios del "Club Social y Deportivo de la CPTSA" (en adelante, EL
CLUB).

El descuento esta sujeto a las siguientes condiciones:

debidamente inscrita en Registros Publicos, solicita por escrito que LA EMPRESA
efectie el pago en nombre de sus socios. Esta solicitud debera ser renovada

&} a) Que EL CLUB a través de sus representantes legales con facultades vigentes
anualmente en el mes de febrero.

individualmente a LA EMPRESA por escrito durante el mes de enero de cada ano a
efectuar el descuento para el pago de las cuotas a favor de EL CLUB. En esta situacion
se debera indicar el monto de la cuota y el periodo de vigencia de la misma. Se deja
constancia que para que se haga efectivo el descuento y pago a favor de EL CLUB es
requisito que el trabajador cuente con los fondos disponibles en el pago de su
remuneracion del mes de marzo del 2018.

\j%\ b) Que cada trabajador afiliado que tenga la condicion de socio de EL CLUB, autorice

EL SINDICATO sera encargado de entregar a LA EMPRESA la solicitud de EL CLUB »
ﬁ"l autorizaciones que otorguen los trabajadores asociados a EL CLUB. ZH/I{‘;A .
1

La presente clausula tiene naturaleza temporal, por lo que se encontrara vigente hastgel Q B
de noviembre de 2019.




CLAUSULA DECIMO OCTAVA: TALLER TECNICO ADMINISTRATIVO

LA EMPRESA y EL SINDICATO acuerdan realizar un Taller Técnico Administrativo y Laboral
con la participacion de los delegados sindicales, teniendo, como siempre, la finalidad de
contribuir a mejorar el servicio, la fidelizacion de los clientes y el trabajo en LA EMPRESA.
Todo ello en el marco del respeto y compromiso de los principios de Negocio Responsable de
LA EMPRESA y en apoyo al plan estratégico de fidelizar a nuestros clientes en un entorno
cada vez mas competitivo.

Las partes se reuniran en la primera semana del mes de marzo de 2018 para disefar la
propuesta de temas y la dinamica a desarrollarse en el referido Taller. El Taller se realizara en
el segundo semestre del ano 2018, tendra una duracion de dos (02) dias y se desarrollara
durante la jornada laboral.

Al final del evento se realizaran encuestas de satisfaccion que deberan ser llenadas por los
asistentes al taller, a fin de recoger comentarios que contribuyan con la mejora del mismo y
permita a LA EMPRESA identificar oportunidades de mejora.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: AGENDA SINDICAL ~ 23/01/2018 hasta la vigencia

LA EMPRESA y EL SINDICATO, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias siguientes a la

suscripcion del presente convenio colectivo, realizaran un analisis y diagnostico de los casos

propuestos en el ultimo ano, con la finalidad de identificar mejoras, de ser el caso, asociadas a

la automatizaciéon de los procesos de atencidén al empleado, asi como los demas temas de
/'] interés de EL SINDICATO.

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en instalar mesas de dialogo y/o trabajo a las que

se refiere la presente clausula.
20.1 MESADE TRABAJO 05-02-2018 al 05/06/2018
)
LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en instalar, en un periodo maximo de

sesenta (60) dias siguientes a la fecha de suscripcion del presente convenio colectivo,
una mesa de trabajo, con la finalidad de generar espacios de debate sobre temas de
preocupacion de EL SINDICATO, con el objetivo de fortalecer aun mas las relaciones
institucionales con LA EMPRESA.

J\/ CLAUSULA VIGESIMA: MESAS DE DIALOGO Y/O TRABAJO.

La presente clausula tiene naturaleza temporal. Una vez instalada la presente mesa
tendra una duracion de sesenta (60) dias a partir de su instalacion.

MESA DE DIALOGO - COMERCIAL  05/03/2018 hasta la vigencia

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en instalar dentro de los noventa (90) dias
{ siguientes a la fecha de suscripcion del presente convenio colectivo, una mesa de
dialogo con la finalidad de analizar y buscar alternativas de soluciéon a los temas
planteados por EL SINDICATO respecto de sus afiliados que laboren en las tiendas
propias de la empresa. Dichas reuniones seran programadas dentro de la jornada
20 laboral con la participacién de un representante del area comercial (tiendas propia 0/
/%b f afiliado al sindicato. o

En ese sentido, EL SINDICATO se compromete a sustentar en cada reunion los te
planteados previamente, y ‘LA EMPRESA se compromete, en un plazo de 15
posteriores a la sustentacion, a remitir la respuesta correspondiente.



PRENSA-SUTTP
Texto tecleado
23/01/2018 hasta la vigencia

PRENSA-SUTTP
Texto tecleado
05-02-2018 al 05/06/2018

PRENSA-SUTTP
Texto tecleado
05/03/2018 hasta la vigencia


20.3

Asimismo, ambas partes se comprometen a elaborar su informe del trabajo realizado y
alternativas, de ser el caso, por el segundo y tercer periodo de vigencia del presente
convenio colectivo.

La presente clausula tiene naturaleza temporal, y se encontrara vigente hasta el 30 de
noviembre de 2019.

MESA DE DIALOGO - SERVICIO MEDICO 05/03/2018 al 05/07/2018

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en instalar dentro de los noventa (90) dias
siguientes a la fecha de suscripcion del presente convenio colectivo, una mesa de
dialogo con la finalidad de analizar las propuestas de EL SINDICATO al Programa de
Asistencia Medico Familiar (PAMF), orientadas a la mejora de dicho servicio en
beneficio de los trabajadores.

Una vez instalada esta mesa de didlogo, tendra una duracion de ciento veinte (120)
dias, periodo durante el cual LA EMPRESA y EL SINDICATO realizaran un diagnostico
sobre los planes de salud vigentes con la finalidad de identificar oportunidades de
mejora, de ser el caso.

La presente clausula tiene naturaleza temporal.

) TiITULO V
SOLUCION DE CONFLICTOS Y PAZ LABORAL

05/03/2018 hasta la vigencia

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA: CONCILIACION DE DEMANDAS LABORALES

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en instalar dentro de los noventa (90) dias
- naturales siguientes a la firma del presente convenio colectivo, una comision bipartita, con el
fin de analizar y buscar alternativas de solucion, de ser el caso, a las controversias laborales
judicializadas y no judicializadas de los trabajadores afiliados a EL SINDICATO, con el
objetivo de reforzar el clima de paz y armonia que existe entre LA EMPRESA, los trabajadores
y EL SINDICATO.

La presente clausula tiene naturaleza temporal, por lo que se encontrara vigente hasta el 30
de noviembre de 2019.

TITULO VI
CIERRE DE PLIEGO, AMBITO Y VIGENCIA

CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA: CIERRE DE PLIEGO

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en otorgar por Unica vez a los trabajadores
comprendidos en el presente convenio colectivo una bonificacién extraordinaria por cierre de .

pliego segun se detalla a continuacion:

Por el periodo 2016-2017

Por el periodo 2017-2018 Y]



PRENSA-SUTTP
Texto tecleado
05/03/2018 al 05/07/2018

PRENSA-SUTTP
Texto tecleado
05/03/2018 hasta la vigencia


El monto de la bonificaciéon extraordinaria por cierre de pliego ascendera a S/ 2,150.00 (Dos mil

C

iento cincuenta con 00/100 soles), que sera abonado a mas tardar el 26 de enero de 2018.

e Por el periodo 2018-2019

El monto de la bonificacion extraordinaria por cierre de pliego ascendera a S/ 2,150.00 (Dos mil

C

iento cincuenta con 00/100 soles), que sera abonado a mas tardar el 26 de enero de 2019.

El monto integro de la bonificacion extraordinaria por cierre de pliego correspondiente al

p

eriodo 2018-2019 sera pagado como adelanto a mas tardar el 26 de enero de 2018, y sera

compensado en la fecha de pago indicada en el parrafo anterior.

L

A EMPRESA y EL SINDICATO acuerdan que los requisitos que deben cumplir los

trabajadores afiliados a EL SINDICATO para percibir la bonificacion senalada en la presente
clausula, son los siguientes:

- Tener mas de tres (3) meses de servicios en LA EMPRESA al 01 de diciembre de
2016;

- Tener vinculo laboral vigente con LA EMPRESA y mantener su afiliacion a EL
SINDICATO a la fecha de suscripcion del presente convenio colectivo; y,

- Mantener su afiliacion a EL SINDICATO a la fecha de pago de cada bonificacion.

remunerativa y por ello no es computable para algun beneficio o derecho de caracter laboral o

/’/ Las partes reconocen que la bonificacion exiraordinaria por cierre de pliego no tiene naturaleza
[

a

porte a la seguridad social.

portunidad de pago de la bonificacion extraordinaria por cierre de pliego por el periodo 2018-

abajadores por concepto de liquidacion de beneficios sociales y/o liquidacion de la

participacion en las utilidades y/o de la compensacion por tiempo de servicios que les

En el caso de los trabajadores que dejaran de laborar para LA EMPRESA con posterioridad a
la fecha de pago del adelanto otorgado en virtud de la presente clausula y antes de la
0

=~ 2019, LA EMPRESA descontara dicho importe del monto que debe abonar a favor de dichos
tr

corresponda, de ser el caso.

[}

telecomunicaciones, por lo que, en reconocimiento excepcional de dicho esfuerzo, LA
EMPRESA entregara a los trabajadores afiliados a EL SINDICATO un bono de éxito

El derecho al presente bono, que es otorgado de manera excepcional y uUnica ante la
celebracién de un convenio colectivo de tres (3) afos, se generara el ultimo dia de vigencia del

d

-

L
n

resente convenio. Las partes acuerdan que LA EMPRESA adelantara el pago de este
erecho a mas tardar el 26 de enero de 2018.

(‘ CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: BONO DE EXITO
LA EMPRESA y EL SINDICATO reconocen el esfuerzo realizado para asegurar un cierre por
p un periodo de tres afos en la coyuntura que viene atravesando el sector de
ascendente a S/ 1,450.00 (Mil cuatrocientos cincuenta con 00/100 soles).

as partes reconocen que el presente bono de éxito no tiene naturaleza remunerativa y por ello
o0 es computable para ningun beneficio o derecho de caracter laboral o aporte a la seguridad

social.

f
; 4l
/}{7} CLAUSULA VIGESIMO CUARTA: AMBITO | >. M}Z

El presente convenio colectivo de trabajo sera de aplicacion exclusiva a los trabajadores |que
tengan la condicion de afiliados a la fecha de su suscripcion, de acuerdo a los términas y

)

Icances establecidos en los articulos 9, 12, 42, y 47 del TUO la Ley de Relaciones Colectiva




de Trabajo, en concordancia con el articulo 34 de su Reglamento, y que al 1 de diciembre de
2016 tuvieran mas de tres (3) meses de servicios y tengan vinculo laboral vigente con LA
EMPRESA, asi como a los trabajadores que se afilien con posterioridad a la suscripcion del
presente convenio colectivo, quienes tendran derecho a todos los beneficios establecidos en
este convenio colectivo, a excepcion de aquellos beneficios para los cuales se exija algun
requisito especial para su percepcion.

CLAUSULA VIGESIMO QUINTA: VIGENCIA

El presente convenio colectivo tiene una vigencia de tres (3) afios y empezara a regir el 1 de
diciembre de 2016 hasta el 30 de noviembre de 2019. Durante la vigencia del presente
convenio colectivo, solo seran aplicables las estipulaciones del mismo y los beneficios de
caracter permanente establecidos en los convenios colectivos anteriores.

Queda entendido que con el presente convenio colectivo se da por solucionado en forma total y
definitiva a los pliegos de reclamos correspondientes al periodo 2016-2017 y 2017 - 2018
presentados por EL SINDICATO a la EMPRESA, quedando entendido también que las
peticiones contenidas en los referidos pliegos que no han sido recogidas en el presente
convenio colectivo fueron retiradas del petitorio por no existir acuerdo de partes, manteniendo
su vigencia los beneficios permanentes establecidos en convenios colectivos anteriores que
tuviesen ese caracter.

Durante la vigencia del presente convenio colectivo y sin perjuicio de los beneficios que los
trabajadores vienen percibiendo a la fecha, los beneficios previstos en el presente convenio
colectivo son los Unicos beneficios convencionales que seran aplicables a los trabajadores
comprendidos en el presente acuerdo, aun cuando se afilien a otra organizacion sindical con
posterioridad a la suscripcién del presente convenio colectivo.

Habiendo sido leido el presente convenio colectivo, por ambas partes, éstas se ratifican y la
suscriben en sefal de conformidad en tres ejemplares, conviniendo que LA EMPRESA remita
un ejemplar a la Autoridad Administrativa de Trabajo para su registro y archivo.

Lima, 6 de diciembre 2017




ACUERDO COMPLEMENTARIO

Conste por el presente documento, el Convenio que desarrolla la clausula vigésimo
primera del Convenio Colectivo 2016-2019, que celebran, de una parte, TELEFONICA
DEL PERU S.A.A, con R.U.C. 20100017491, debidamente representada por los
integrantes de la comision negociadora de la empresa, los sefiores Claudia Angulo
Cubas — Gerente de Relaciones Laborales, Monica Giuliana Zamora Céardenas, Jefe de
Relaciones Laborales; Juan Manuel Wurttele Verde, Gerente de Control de Gestion,
Antonio Horacio Roman Calzada, Gerente de Asuntos Juridicos, Jorge Alberto Quispe
Lobaton, Jefe de Asesoria Juridica Contenciosa, con la asesoria de la doctora Fabiola
Nini Maza Galvez, a la que en adelante se le denominard LA EMPRESA; y de la otra
parte el SINDICATO UNITARIO DE TRABAJADORES DE TELEFONICA DEL PERU
S.A., debidamente representado por los sefiores Luis Eduardo Lépez Chau Nava —
Secretario General, Marco Antonio Baca Calderén — Secretario General Adjunto, Juan
Alberto De La Roca Paz ~ Secretario de Defensa Laboral y Derecho Humanos, Juan
Carlos Huapaya Rojas — Secretario de Organizacion, Jose Aristides Ramirez Meller —
Secretario de Economia y Finanzas, Heli Vargas Méndez — Secretario de Prensa y
Comunicacién, Jose Luis Castafeda Salazar — Secretario de Actas y Relaciones
Internas, Rubén Dario Lara Garcia — Secretario de Disciplina y Control y Jose Luis
Salazar Mendoza — Secretario de Relaciones Internacionales e Institucionales, con la
asesoria del doctor Martin Carrillo Calle, al que en adelante se le denominara EL
SINDICATO.

CLAUSULA PRIMERA:

EL SINDICATO ha presentado demandas judiciales en representacion de sus afiliados
contra LA EMPRESA, por el descuento en el afno 2003 de la participacion en las
utilidades correspondiente al afno 1994 que LA EMPRESA considera realizada en
exceso; dando inicio a procesos cuyo tramite genera costos elevados para su patrocinio,
seguimiento y otros gastos asociados, ademas, de causar un clima de conflicto con EL
SINDICATO y sus afiliados; todo lo que genera una situacion no deseada por las partes,
retrasa la atencion total y eficiente de las mejoras laborales y demas aspectos del
negocio. En este sentido, las partes consideran necesario establecer un punto de
quiebre en las relaciones mediante la solucion y conclusion definitiva de dichos procesos
judiciales.

En este contexto, y reconociendo LA EMPRESA y EL SINDICATO que la conciliacion
es un medio alternativo efectivo para la solucién de controversias, ambas partes
acuerdan promover dicho medio también para la conclusion definitiva de los procesos
judiciales detallados en el Anexo 1 que forma parte integrante del presente convenio, o
pronta ejecucion de aquellos procesos con sentencia definitiva que se encuentran en
tramite de ejecucion; conforme al procedimiento descrito en el mismo Anexo.

Finalmente, las partes reiteran su compromiso de cumplir los objetivos indicados en el
presente convenio, los cuales buscan fortalecer la relacién armoniosa y pacifica entre
LA EMPRESA y EL SINDICATO vy los trabajadores, y el compromiso de buscar la
conclusion definitiva de procesos judiciales en tramite.

Firmado a los 06 dias del mes de diciembre de 2017.




ANEXO 1

CONTENIDO GENERAL DEL ACUERDO CONCILIATORIO

1. ALCANCE

LA EMPRESA conviene en otorgar a favor de los trabajadores afiliados a EL
SINDICATO y que, ademas, cumplan con todos los requisitos y condiciones previstos
en el numeral 2 del presente Anexo, el reintegro correspondiente al monto
descontado en el ano 2003 por concepto de participacion en las utilidades del
gjercicio 1994 que LA EMPRESA consideré abonado en exceso, mas los intereses
correspondientes y que se vienen discutiendo en los siguientes procesos:

Proceso Etapa
18-2007-0-1801-JR-LA-22 | Segunda instancia
20-2007-0-1801-JR-LA-25 | Segunda instancia

Asimismo, las partes acuerdan colaborar para agilizar y facilitar la etapa de ejecucion
de los siguientes procesos:

Proceso Etapa
19-2007-0-1801-JR-LA-26 | Ejecucion
19-2007-0-1801-JR-LA-19 | Ejecucion

. ESTADO DETALLADO DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTO PARA LA

FORMALIZACION DE LOS ACUERDOS:

Para que les resulten aplicables el presente Anexo, EL SINDICATO y LA EMPRESA
deberan cumplir con los requisitos y condiciones que se describen a continuacion
para cada uno de los procesos:

2.1 Exp. 18-2007-0-1801-JR-LA-22

Estado : Pendiente de Sentencia de Segunda Instancia. Vista de la causa
realizada 21 de Setiembre de 2017.

Acuerdos:

i. En el caso que la sentencia sea declarada Infundada en ambos
extremos o en uno de ellos, EL SINDICATO no interpondré Recurso
de Casacion contra la sentencia.

ii. En el caso que la sentencia sea declarada Fundada en todos los
extremos ambas partes solicitaran la conclusion y sustraccion de la
materia respecto de los trabajadores comprendidos en atencion al
alcance del acuerdo conciliatorio previsto en el punto 1y 3.1.

2.2 Exp. 20-2007-0-1801-JR-LA-25

Estado: Pendiente Programaciéon de la Vista de la Causa a realizar el 13 de
Agosto de 2018. %




Acuerdos:

i. LA EMPRESA y EL SINDICATO solicitaran de manera conjunta la
sustraccién de la materia respecto a los trabajadores comprendidos
en atencioén al alcance del acuerdo conciliatorio previsto en el punto 1
y 3.1.

2.3 Proceso 3 : Exp. 18-2007-0-1801-JR-LA-26
Estado : En ejecucion de Sentencia. Se declaré Fundada en parte la demanda.
Acuerdos:

i.  En vista que se encuentra en controversia el cobro del certificado de
deposito judicial, presentado por LA EMPRESA y EL SINDICATO, se
comprometen a colaborar para proponer mecanismos que permitan
facilitar el proceso de cobro del monto ordenado.

2.4 Proceso 4 : Exp. 19-2007-0-1801-JR-LA-19

Estado: En ejecuciéon de Sentencia. Se declaré Fundada en todos los extremos
la demanda.

Acuerdos:

i. Las partes se comprometen a colaborar para facilitar el proceso de
cobro.

3. REQUISITOS:

3.1. Acreditar que los trabajadores a quienes se les aplica los reintegros, son
trabajadores que se encuentran comprendidos en alguno de los procesos
judiciales en tramite detallados en el punto 1; y, que, a la fecha de suscripcion
del presente convenio, mantienen vigente su relacion laboral con LA EMPRESA,
asi como su afiliacién a EL SINDICATO.

3.2. Para la conclusiéon inmediata de los procesos que aun se encuentra pendientes
de sentencia y sefalados en los puntos 2.1 y 2.2, las partes acordaran que
realizaran los actos estrictamente necesarios para dicho fin. Al respecto, las
partes senalan que tales actos son los siguientes:

a. LA EMPRESA y EL SINDICATO suscribiran una transaccion
extrajudicial mediante la cual EL SINDICATO tendra por satisfecha las
pretensiones contenidas en las demandas respecto de los trabajadores
comprendidos, y LA EMPRESA se compromete a realizar el pago a cada
uno de los trabajadores comprendidos en el punto 3.1 en un plazo de 60
dias de suscrito la mencionada transaccion. El pago al que se hace
referencia en el presente acuerdo esta sujeto a las retenciones de Ley.

\ b. El SINDICATO se compromete a acreditar la representacion de los
\ trabajadores afiliados a los cuales les alcanzara el pago contenido en el
punto 1 del presente acuerdo. ‘

c. LA EMPRESA y EL SINDICATO se comprometen, una vez realizado el
pago, a presentar un esc]rito informando del,acuerdo y solicitando la

A
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3.3,

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

sustraccién de la materia respecto a los trabajadores comprendidos
dentro de la transaccion.

d. Realizar los actos necesarios ante la instancia correspondiente para que
se declare la sustraccion de la materia y/o tenga por cumplido el acuerdo
conciliatorio respecto a los trabajadores comprendidos en el presente
convenio, y asi tenga por concluido el proceso respecto a los
mencionados trabajadores.

En el caso de los procesos que se encuentran en etapa de ejecucion de
sentencia, LA EMPRESA promovera, ante el juzgado laboral correspondiente,
el pago individual a cada trabajador incluido en el reclamo judicial promovido por
EL SINDICATO que cuenta con sentencia favorable. Para ello, LA EMPRESA
presentara un escrito proponiendo al Juzgado respectivo el pronto pago a cada
trabajador de forma individual mediante el abono mensual de remuneraciones,
detallando lo pagado en la respectiva boleta de pago.

El monto total que corresponda pagar por reintegro de la participacion en las
utilidades correspondiente al ejercicio 1994 indicado en el numeral 1 del presente
Anexo, se considerara como un monto global que cubre todas las sumas,
materias y pretensiones reclamadas por el trabajador en los procesos judiciales
listados en el Anexo 1. Adicionalmente, en el acuerdo conciliatorio las partes
sefalaran que dicho monto global sirve para conciliar una controversia, pero no
reconoce derecho laboral alguno a favor de los trabajadores comprendidos en el
presente convenio, pues el proceso respectivo no cuenta con pronunciamiento
judicial firme.

DECLARACION

Las partes declaran que la férmula conciliatoria descrita en los numerales 1y 2
de este Anexo, no supone un reconocimiento del derecho reclamado por los
trabajadores en tanto el proceso no cuente con sentencia definitiva; sin embargo,
se propone con la finalidad de dar por concluida las controversias existentes o
que pudieran surgir.

A efectos de buscar una adecuada armonia en las relaciones laborales, LA
EMPRESA se compromete en analizar la posibilidad de arribar a acuerdos
similares a los descritos en este documento con aquellos trabajadores incluidos
en los procesos judiciales iniciados por EL SINDICATO detallados en el presente
Anexo y que no cumplen, a la fecha, con los requisitos del punto 3.1 de este
documento.

LA EMPRESA y EL SINDICATO declaran que una vez realizado las formulas
conciliatorias descritas en los numerales 1y 2, buscaran alternativas tendientes
a reconocer AL SINDICATO los gastos incurridos por concepto de costos vy
costas en el tramite del proceso. En caso se llegase a un acuerdo respecto a
este punto, eéste se pondra a conocimiento del Juzgado; caso contrario, éstos
seran fijados mediante resolucién judicial.
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ANEXO 1

Detalle de afiliados, montos y periodos del beneficio previsto en la clausula tercera del convenio

colectivo 2016-2019

Total de incremento

Montos y periodos a partir del cual aplica

N° Nombre adicional de A partir de Enero |A partir de Enero A partir de
remuneraciones (1) del 2018 del 2019 Noviembre del 2019
1 |PAJARES ZUNIGA, MARLENI ROCIO s/. 507.00 | S/. 202.80 | /. 152.10 | S/. 152.10
2 |SOLIS ARAUJO, NATALIA ANTOANETTE s/. 503.00 | S/. 201.20 | /. 150.90 | S/. 150.90
3 |CAMACHO ROJAS, JOSE s/. 487.00 | s/. 194.80 | S/. 146.10 | S/. 146.10
4 |GARAY SARMIENTO, YIN ALDO s/. 114.10 | S/. 68.46 | S/. 45.64 -
5  |VASQUEZ PANDURO, OSCAR OMAR S/. 114.10 | /. 68.46 | S/. 45.64 -
6  |TERRAZAS MACEDO, JACQUELINE MERCEDES s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45,64 .
7 |CASTAGNOLA PATINO, SILVANA s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 -
8  |ZEVALLOS ORRILLO, SUE 5/. 114.10| /. 68.46 | S/. 45.64 -
9  |TRUJILLO SARMIENTO, EDUARDO JAVIER 5/. 114.10 | /. 68.46 | S/. 45.64 -
10 |HERRERA LAVALLE, RICARDO CHRISTIAN s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 -
11 |SANCHEZ ALIAGA, 10SE EGMONT s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 E
12 |ORTIZ DE FORONDA SALAZAR, CARMEN TATIANA DE s/, -,
LOS MILAGROS S/. 68.46 | S/. 45.64 -
13 [BRENIS ALEJANDRO, CARLOS EDUARDO S/. 114.10 | S/. 68.46 | S/. 45.64 -
14 |AREVALO DAVILA, DAVID s/. 122.25] s/. 73.35| S/. 48.90 -
15 [CANALES AZABACHE, RUTH NOEMI s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 g
16 [TAQUIO TRONCOS, OTTO s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 -
17 |CORTEZ HUERTAS, JOSE HERNAN s/. 122.25| /. 73351} S/. 48.90 -
18 |MORI HUAMAN, ALINDOR s/. 114.10 | 5/. 68.46 | S/. 45.64 -
19 |ALLCCA GOMEZ, RICARDO s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 -
20 |CORTEZ PRIETO, EDWIN s/. 114.10| /. 68.46 | S/. 45.64 -
21 |ESCUDERO MEJIA, LOURDES MARLENE s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64
22 |DIEZ CANSECO VERDE, LUPE JENNY s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 -
23 |ROJAS GUTIERREZ, NESTOR ROBERTO s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 -
24 |PADILLA ORTIZ, SUSAN MARILYN s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 -
25 |ROJAS CALDERON, FREDDY DANNER s/. 122.25| s/. 73.35| S/. 48.90 -
26 |POMEZ CALLE, MIGUEL ANGEL s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 -
27 |FERNANDEZ CORNEJO, LUIS ENRIQUE S/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 -
28 [SALINAS QUISPE, JUAN JOSE s/. 114.10 | /. 68.46 | S/. 45.64 -
9 |BENAVIDES SEMINARIO, JAIME ALONSO s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 -
30 |ROJAS ORTIZ, LUIS TEODOMIRO s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 :
31 |LOPEZ CASTRO, STEPHANIE YOLANDA s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 -
32 |[PANIURA PANCORBO, JESUS s/. 122.25] s/. 7335 S/. 48.90 -
33 |QUISPE ROJAS, HENRY s/. 122.25] s/. 73.35] S/. 48.90 | -
34 |BARBOZA ANDAYA, CARLOS EDUARDO s/. 122.25| s/. 73351 S/. 48.90 -/T
35 |BARDALES PABLO, CARLOS ‘ S/. 114.10} s/. 68.46 | S/. 45.64 /’\l .(_/,
3% DAMIAN FALCON, DANNY ROMULO s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 ;// #/Ml/

AW




37 |MEDRANO BARRIOS, CARLOS CESAR s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64
38 |TOSCANO RAMIREZ, JUAN JOSE s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 .
39 [YNFANTAS ROMERO, DAVID s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 .
40 [NEYRA ARAUJO, ROBERTO s/. 114.10 | /. 68.46 | S/. 45.64
41 |VARGAS LAGOS, TEODORO s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 -
42 |TENEMAS VILCHEZ, PABLO EULOGIO s/. 114.10 | /. 68.46 | S/. 45.64 -
43 |VASQUEZ MATTO, JHONNY s/. 114.10 | /. 68.46 | S/. 45.64 -
44 |PACHECO LASTEROS, JAVIER s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 -
45 |CABREJOS RANGEL, CESAR AUGUSTO s/. 11410 s/. 68.46 | S/. 45.64 -
46 |MARROU DUENAS, JORGE s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 -
47 [MASIAS PUICON, PAULA CECILIA s/. 122.25] s/. 73.35| s/. 48.90 >
48 |CHILLITUPA MENESES, FLAVIO GUILLERMO s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 -
49 |PACHECO DURAND, ELVIS ANTONIO s/. 114.10( s/, 68.46 | S/. 45.64 -
50 |LOPEZ LUCIANO, CARLOS ENRIQUE s/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 -
51 [VILLAFANA COLLAS, ROSA NATALIA s/. 114.10 s/. 68.46 | S/. 45.64 -
52 [CASTILLO QUISPE, SONIA s/. 11410 s/. 68.46 | S/. 45.64
53 [GUERRERO VELEZMORO, JORGE MANUEL s/. 11410 s/, 68.46 | S/. 45.64 -
54 |GAMARRA SANTAMARIA, OMAR ALFREDO s/. 114.10 s/. 68.46 | S/. 45.64 s
55 [VIERA YAIPEN, JESSICA JANET s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 :
56 |ZEGARRA BRICENO, VICTOR AUGUSTO s/. 114.10 | /. 68.46 | S/. 45.64 -
57 [PARCO MESIA, OMAR ALONZO s/. 124.00 | /. 74.40 | S/. 49.60 -
58 [RIQUEZ GONZALES, JACSON 5/. 114.10| s/. 68.46 | S/. 45.64 -
59 [NUNEZ CHACON, MARTIN ALEXANDER s/. 114.10] s/. 68.46 | S/. 45.64
60 |TINOCO TORRES, LUIS ANGEL 5/. 114.10 /. 68.46 | S/. 45.64 -
61 |GIANELLA OLIVA, SUSANA ALEJANDRINA s/. 114.10{ s/. 68.46 | S/. 45.64 .
62 |BELLOTA GAMARRA, VICTOR RAUL s/. 122.25 s/. 73.35| S/. 48.90 -
63 |BALLESTEROS VARGAS, EDU s/. 122.25] s/. 73.35 | /. 48.90 -
64 |LOPEZ GONZALES, ABDUL s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 -
65 [NAVARRETE RIOFRIO, DENNIS MARCOS s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 -
66 |MENDIOLA PUMA, JORGE LUIS s/. 114.10 ] s/. 68.46 | S/. 45.64 -
67 |GAMARRA APARI, JULIO CESAR s/. 12225 /. 73.35 | S/. 48.90 -
68 |MONTANEZ NOBLEGA, MARIBEL s/. 122.25| s/. 73.35( S/. 48.90 | -
69 |LOAYZA HERRERA, CRISTHIAN ARTURO s/. 114.10 s/. 68.46 | S/. 45.64 s
70 [AMEZ GARCIA, LUZ AMELIA s/. 114.10 s/. 68.46 | S/. 45.64 -
71 [MENDEZ MALACHE, ANA PAOLA s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45.64 -
72 [ANACLETO AVALOS, ZAYDA s/. 114.10 | s/, 68.46 | S/. 45.64 -
73 |ANAMPA ROJAS, FERNANDO s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 45 64 -
74 |MENDEZ CAMPOS, JUAN CARLOS s/. 122.25( s/. 73.35| S/. 4890 .
75 |MOLINA GALDOS, MIGUEL AUGUSTO s/. 114.10 | s/. 68.46 | S/. 4564 -
76 |MARINOS UBILLA, JUAN CARLOS s/. 108.00 | s/. 64.80 | S/. 43.20 -
77 [SOLSOL CALDERON, GIANNYNA s/. 106.00 | s/. 63.60 | S/. 42.40 ‘
78 [OBALLE VILLARROEL, PEDRO ORLANDO s/. 122.25] s/. 73.35| s/. 48.90 -
79 |[NUNEZ CARDENAS, YSABEL s/. 122.25] s/. 73.35] S/. 48.90 g
80 |GANOZA SAAVEDRA, PEDRO FRANCISCO s/. 97.00 | s/. 97.00 -
81 |GONZALES GONZALES, JOHN GERALD s/. 97.00 | s/. 97.00 a
82 |JAUREGUI PORTILLA, NORA CECILIA s/. 94.00 | s/. 94.00 /) -
'\ [D1az satazar, CECILIA ISABEL 5/. 72.35| s/. 72.35 ,;'Mﬂé

A e




84 1JIMENEZ TORRES, SONIA ESTHER S/. 102.00 | s/. 61.20| S/. 40.80

85 |CUEVA MEDINA, JORGE ARMANDO s/ 97.00 | s/. 97.00 =

86 |SUYO BAILON, MARIA ANGELICA S/. 2.36|S/. 2.36 2 z

87 |PEREZ SALAZAR, YOLANDA VICTORIA S/. 45.00 ] /. 45.00 = g

88 |TELLO CASTRO, LESLIE NOELIA S/. 50.00 | s/. 50.00 - -

89 |DEL RISCO VILLA, LOURDES JASSMINE S/. 50.00 | s/. 50.00 - G

90 JARIAS QUISPE, EMILIO SIMON S/. 50.00 | s/. 50.00

91 |LOVERA QUESNAY, OCTAVIO ROBERTO S/. 50.00 | s/. 50.00 -

92 |CORTEZ FALVY, FELIX JOB S/ 50.00 | s/. 50.00 g -

93 |BASADRE MUIJICA, JORGE LUIS S/. 50.00 | s/. 50.00 2

94 |D BROT TOVAR, RODOLFO S/. 50.00 | s/. 50.00 =

95 |TABOADA COLCAS, LILIANA ISABEL S/. 50.00 | s/. 50.00 = *

96 |ORTEGA CASAS, NILTON CESAR S/. 67.00 | S/. 67.00 . -

97 |FLORES VILLANUEVA, EDUARDO JONY S/. 50.00 | s/. 50.00 - s
. |98 MUNOZ LAVADO, MILTON IVAN S/. 50.00 | s/. 50.00 =

99 |VALDEIGLESIAS ALEGRIA, OMAR WILLIAN S/. 50.00 | s/. 50.00 =

100 |REYNA GUZMAN, PATRICIA S/- 50.00 | s/. 50.00 =

101 |SALCEDO TRAUCO, SARA s/. 50.00 | s/. 50.00 >

{1) Dicho monto aplicara en partes de acuerdo a lo indicado en la siguiente columna

Términos y Condiciones

1 Tener mas de tres (03) meses de servicio en LA EMPRESA al 01 de diciembre del 2016;
2 Tener vinculo laboral vigente con LA EMPRESA y mantener su afiliacion a EL SINDICATO a la fecha de suscripcion

del presente convenio colectivo; y,
3 Mantener su afiliacién a EL SINDICATO en la fecha de pago de cada incremento.




AP DO OMBR

D)

1 SOTO ASCARZA, MARCO ANTONIO 3,810.00
2 ANAZGO TEJADA, IVON DEL ROSARIO 3,817.00
3 CHUMPITAZ SODANI, MARIA LUISA 3,823.00
4 TRUJILLO ALCALA, GLADYS PAMELA 3,823.00
5 MORENO ANGULO, WILLIAMS ALEXANDER 3,823.00
6 SALAZAR MENDOZA, JOSE LUIS 3,823.00
7 BELTRAN JAICO, ANTHONY 3,831.00
8 QUISPE GAIMES, VERONICA ANGELA 3,833.00
9 VERA ROMERO, GIOVANNA MILAGROS 3,834.94
10 TOMASICHE SOTOMAYOR, GISELL YOLI 3,863.00
11 CHAVEZ VALDIVIA-VALZ, HELGA VANESSA 3,863.00
12 CARRASCO ALCEDO, JUAN JAVIER 3,866.00
13 VILLACORTA BENAVIDES, OSCAR 3,869.00
14 CERCADO CHIRINOS, RAMON TORIBIO 3,871.00
15 CRUZ SICLLA, RAUL 3,873.00
16 YANEZ SANCHEZ, ERICK JONATHAN 3,886.00
a7 ROMANI GARCIA, ANTONIO MARTIN 3,890.00
18 CONTRERAS ESCRIBA, MICHEL EDWUARD 3,850.00
19 CARAZAS ARIAS, PEDRO HUGO 3,908.00
20 PEREZ CAMPOS, CHRISTOPHER 3,908.00
21 MIMBELA VILCA, ERIKA YANHIREE 3,923.00
22 RODRIGUEZ FLORES, MARCO ANTONIO 3,923.00
23 SAAVEDRA VEGA, ROGER ERNESTO 3,942.00
24 ELIAS VALDEZ, MARTIN FERNANDO 3,943.00
25 COLCHADO DIAZ, ELIZABETH ANDREA 3,949.00
26 OLAYA RICHADGON, JONAHANN 3,966.20
27 LEON SULCA, DENISSE 3,971.00
28 SANDOVAL NAVARRO, JUAN RAMON 3,973.00
29 SILVA RODRIGUEZ, ALAN PAUL 3,976.00
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